Schweizerisches Zentrum fiir Allergie, Haut und Asthma
a h a Centre suisse pour l'allergie, la peau et I'asthme
Centro svizzero per l'allergia, la pelle e I'asma

Leitbild von
aha! Schweizerisches Zentrum fur Allergie,
Haut und Asthma

aha!, ein Kompetenzzentrum in den Bereichen Allergie, Haut und Asthma, bietet Betroffe-
nen, aber auch Betrieben, Ausbhildungsstéatten, Behdrden, Verbanden und weiteren Kreisen
Informationen, Beratung und interdisziplinare Schulungen an und fuhrt Praventions- und
Informationskampagnen durch. ahal! ist eine unabhangige Anlaufstelle mit einem weit
verzweigten Netzwerk und arbeitet eng mit medizinischen Fachpersonen und Fachgesell-
schaften zusammen.

Praambel

aha! Schweizerisches Zentrum fur Allergie, Haut und Asthma

aha! ist eine in der Schweiz tatige, von der ZEWO anerkannte gemeinnitzige Stiftung. Wir verstehen uns als
Kompetenzzentrum in den Bereichen Allergie, Haut und Asthma und wollen als solches in der Offentlichkeit
in Erscheinung treten und wahrgenommen werden. Wir sind eine unabhangige Anlaufstelle fir Betroffene
und Betreuende, aber auch fiir weitere interessierte Kreise wie Medien, Betriebe, Ausbildungsstatten, Politik,
Behdorden und Verbande.

Menschenbild und Gesundheitsbegriff

aha! geht vom eigenverantwortlichen Menschen in der Gesellschaft aus. Wir stellen daher Betroffenen
Informationen zur Verfligung, die es ihnen ermdglichen, ihren Gesundheitszustand in Selbstverantwortung
zu optimieren. Dabei orientieren wir uns an dem Gesundheitsbegriff der WHO, wonach Gesundheit nicht nur
das Freisein von Krankheit und Beschwerden ist, sondern ein Zustand vollstandigen koérperlichen,
psychischen und sozialen Wohlbefindens.

Ziele, Aufgaben und Mittel

Unser Ziel

aha! Schweizerisches Zentrum fiur Allergie, Haut und Asthma setzt sich fiir das Wohl von Allergiebetroffenen
und ihren Angehérigen ein. Wir sorgen daftir, dass relevantes, aktuelles und gesichertes Wissen den
interessierten Kreisen jederzeit und fur die Betroffenen mehrheitlich kostenlos zur Verfiigung steht. Unser
Ziel ist es, auf diese Weise professionell und kompetent zu einer besseren Lebensqualitéat von Menschen mit
Allergien beizutragen.

Unsere Leistungen
aha! bietet Betroffenen, Betreuenden und weiteren Kreisen folgende Leistungen:

Dokumentationen, Publikationen und Informationsmaterial von hoher Qualitat
kompetente Beratung

interdisziplindre Schulungen

Praventions- und Informationskampagnen zu aktuellen Themen
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Finanzierung und Tragerschaft

aha! Schweizerisches Zentrum fir Allergie Haut und Asthma wurde im Jahr 2000 in Form einer Stiftung als
Nachfolgeorganisation des seit 1935 aktiven Selbsthilfevereins DAS BAND gegrindet. Unsere Dienstleis-
tungen sind fur die Betroffenen mehrheitlich kostenlos und wie folgt finanziert:

= Spenden und Legate

= Kooperationen mit Firmen

= Kostenbeteiligungen

= Leistungsvertrag des Bundesamtes fiir Sozialversicherungen

Die Stiftung ist ZEWO-zertifiziert. Dies burgt fiir eine transparente, zielgerichtete Verwendung von
Spendengeldern.

aha! Schweizerisches Zentrum fur Allergie, Haut und Asthma erfiillt einen wichtigen Auftrag fir rund 2 Mio.
Menschen in der Schweiz. Die Erfullung dieses Auftrags muss langfristig sichergestellt werden.

= Unternehmen, Ausbildungsstétten, Behdrden und Verbénde entschadigen unsere Dienstleistungen
marktgerecht

= Wir erwirtschaften Giber marktwirtschaftlich orientierte Tochtergesellschaften von aha! Kapital fur die
Stiftung

Diese Ertrage kommen vollumfanglich der Stiftung aha! zu Gute und tragen dazu bei, aha! nachhaltig die
Erfullung des Stiftungszwecks zu erméglichen.

Als Aufsichtsorgan Uber die gesamten Aktivitaten von aha! fungiert ein Stiftungsrat mit sieben Mitgliedern. Im
Stiftungsrat sind massgebende Personlichkeiten aus Medizin, Wirtschaft, Recht und Wissenschaft vertreten.

Grundsatze

aha! Schweizerisches Zentrum fur Allergie, Haut und Asthma erbringt sein Engagement auf der Basis
folgender Grundsatze:

= Wir geben Betroffenen und Interessierten Antworten auf konkrete Fragen. Mit gesicherten, aktuellen,
verstandlichen und evidenzbasierten Informationen helfen wir rasch und unkompliziert weiter.

= Im Sinne von aktiver Pravention bieten wir Orientierungshilfen in der Informationsflut.

= Wir bieten Dritten Beratungs-, Informations- und Schulungsdienstleistungen an, damit diese ihre Produkte
und Dienste im Interesse der Betroffenen optimieren kénnen.

= Wir arbeiten interdisziplinar mit Fachpersonen und Institutionen, mit medizinischen Fachpersonen und
Fachgesellschaften, insbesondere mit der Schweizerischen Gesellschaft fur Allergologie und
Immunologie, zusammen.

= Wir zeichnen uns durch Professionalitat, Seriositat, Vermittlungskompetenz, Branchenkenntnis und
Unabhangigkeit aus. Unsere Arbeitsablaufe unterliegen einem kontinuierlichen Qualitatssicherungs- und
Optimierungsprozess.

= Als Gesundheitsorganisation sorgen wir im Sinne eines ganzheitlichen Ansatzes und unserer
Glaubwirdigkeit auch fur eine umfassend verstandene Gesundheit unserer Mitarbeitenden.

= Wir beteiligen uns an Netzwerkarbeit im In- und Ausland, um die Interessen von Betroffenen koordiniert
besser wahrnehmen zu kénnen.

= Wir setzen unsere Mittel transparent, effizient, zweckbestimmt ein und sind bestrebt, auch mit geringem
Einsatz von Mitteln ein optimales Ergebnis zu erzielen. Uber die Geschéaftstatigkeit geben wir jederzeit
offen Auskunft.

aha! Schweizerisches Zentrum fir Allergie, Haut und Asthma orientiert sich fokussiert,
effizient und konsequent an den Bedurfnissen Betroffener, deren Wohl jederzeit im Zentrum
unserer Aktivitaten steht.
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